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Municipiul Turda, prin Consiliul Local Turda, in calitate de actionar unic al S.C. Domeniul Public Turda SA, a
elaborat prezenta scrisoare de asteptdri a actionarului privind performantele societdtii si ale organelor de
administrare si conducere ale acesteia, pentru o perioadd de patru ani.
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Introducere

Municipiul Turda, situat in inima judetului Cluj, este un oras cu o bogata istorie si
o dinamica economica in plina dezvoltare. Cu o populatie de peste 50.000 de locuitori,
Turda reprezinta un important centru economic si cultural in regiunea Transilvaniei.
Municipiul nostru este cunoscut pentru patrimoniul sau cultural si istoric, inclusiv Salina
Turda, un punct de atractie turistica de renume international, care aduce anual un numar
considerabil de vizitatori. In contextul acestei dezvoltari continue, necesitatea unui
management eficient al infrastructurii si spatiilor publice este esentiala pentru asigurarea
unei calitati ridicate a vietii cetatenilor si pentru mentinerea unui mediu urban atractiv si
functional.

Cresterea economica si demografica a municipiului Turda a generat o cerere
sporita pentru servicii publice de calitate, inclusiv intretinerea drumurilor, a spatiilor verzi
si a altor facilitati de infrastructura urbana. in acest sens, SC Domeniul Public Turda SA
joaca un rol crucial, fiind responsabila pentru gestionarea si modernizarea acestor
componente esentiale ale infrastructurii municipale. Intreprinderea reprezinta un partener
strategic pentru autoritatea publica locala, contribuind la realizarea obiectivelor de
dezvoltare urbana si la imbunatatirea standardului de viata al cetatenilor.

in contextul noilor provocari si oportunitati, Consiliul Local al Municipiului Turda
recunoaste necesitatea unei intreprinderi care sa poata raspunde eficient si rapid
nevoilor comunitatii. SC Domeniul Public Turda SA este considerata un pilon important
al strategiei de dezvoltare urbana a municipiului, avand misiunea de a implementa
proiecte de infrastructura critice, de a mentine spatiile publice la standarde ridicate si de
a contribui la cresterea economica.

Pe masurd ce municipiul nostru continud sa se dezvolte, investitile in
infrastructura locala si calitatea serviciilor publice devin prioritati strategice. Domeniul
Public Turda SA este astfel pozitionata pentru a juca un rol cheie in aceste procese,
asigurand nu doar intretinerea si modernizarea infrastructurii existente, dar si
dezvoltarea unor noi proiecte care sa sprijine cresterea economica si sa imbunatateasca
conditiile de viata ale locuitorilor.

Autoritatea publica tutelara considera ca existenta si functionarea eficienta a SC
Domeniul Public Turda SA este esentiala pentru realizarea obiectivelor strategice ale
municipiului, contribuind la transformarea localitatii intr-un oras modern, bine administrat
si atractiv atat pentru locuitori, cat si pentru investitori si turisti.

in calitate de Autoritate Publicd Tutelard, Consiliul Local al Municipiului Turda
publica prezenta Scrisoare de asteptari, document de lucru care stabileste performantele
asteptate de la organele de administrare si conducere ale S.C. Domeniul Public Turda
S.A.



Scrisoarea de asteptari face parte din setul de documente obligatorii cu care
incepe procesul de selectie a membrilor consiliului de administratie pentru intreprinderile
publice si este parte din componenta inifiala a Planului de selectie. Documentul
stabileste performantele asteptate de la organele de administrare si conducere, precum
si limite in derularea activitatii intreprinderii publice pentru urmatorii 4 ani. Prezentul
document cuprinde obiectivele intreprinderii publice, care stau la baza stabilirii criteriilor
specifice de selectie a candidatilor aflati pe lista scurta.

Totodata. Scrisoarea de asteptari este un document de lucru si are rolul de ghid al
candidatilor participanti la recutarea pentru posturile de membri ai Consiliului de
Administratie/Directori, in intocmirea Declaratiei de intentie (document de lucru prin care
acestia isi prezinta viziunea sau programul privind dezvoltarea intreprinderii publice) si,
ulterior, de a ghida Consiliul de Administratie/Directorii in redactarea Planului de
administrare/management.

Prezenta Scrisoare de asteptari este elaboratd in temeiul prevederilor OUG
nr.109/2011, privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu adaugirile si
modificarile ulterioare si ale Normelor Metodologice de aplicare a Ordonantei de urgenta
a Guvernului nr.109/2011, privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice,
aprobate prin Hotararea Guvernului cu nr. 639/2023.

Scrisoarea de asteptari este aprobata prin act administrativ al conducatorului
autoritatii publice tutelare, ca parte din componenta initiala a Planului de selectie. Ulterior
aprobarii Scrisoarea de asteptari se publica pe paginile de internet ale autoritatii publice
tutelare, intreprinderii publice si AMEPIP, odata cu componenta initiala a planului de
selectie.

1. Sinteza strategiei guvernamentale si locale in domeniul in care actioneaza
intreprinderea publica

Strategia de dezvoltare locala a Municipiului Turda pune un accent deosebit pe
modernizarea infrastructurii, cresterea atractivitatii orasului pentru investitori si turisti Si
pe imbunatatirea continua a calitatii vietii locuitorilor. Aceasta strategie vizeaza crearea
unui mediu urban sustenabil si functional, care sa raspunda cerintelor economiei
moderne si sa ofere cetatenilor acces la servicii publice de Tnhalta calitate.

SC Domeniul Public Turda SA joaca un rol central in implementarea acestei
strategii, fiind responsabild pentru realizarea si intretinerea unei parti importante a
infrastructurii  municipale. Obiectivele locale pe termen mediu si lung includ
modernizarea retelei de drumuri si trotuare, dezvoltarea de noi spatii verzi si de
agrement si cresterea eficientei In gestionarea resurselor publice. in acest context,
intreprinderea trebuie sa reuseasca sa fie competitiva si sa asigure o aliniere constanta
a activitatilor sale cu prioritatile strategice stabilite de Consiliul Local, contribuind astfel la
dezvoltarea durabila a municipiului.
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Strategia locala prevede, de asemenea, stimularea dezvoltarii economice prin
imbunatatirea infrastructurii de suport pentru afaceri, inclusiv prin modernizarea si
extinderea zonelor industriale si comerciale. SC Domeniul Public Turda SA este
asteptata sa contribuie activ la aceste eforturi, asigurand infrastructura necesara pentru
atragerea si sustinerea investitiilor. in acelasi timp, protectia mediului si tranzitia catre o
economie verde sunt prioritati esentiale, iar intreprinderea trebuie sa integreze aceste
considerente Tn toate proiectele sale.

Strategia locala a Municipiului Turda este centrata pe cresterea durabila si pe
modernizarea continua a infrastructurii, iar SC Domeniul Public Turda SA este un actor
cheie in implementarea acestor obiective. Consiliul Local isi exprima asteptarile ca
intreprinderea sa contribuie in mod activ si eficient la realizarea viziunii strategice a
municipiului, asigurand astfel un mediu urban modern si atractiv pentru toti cetatenii.

2. Viziunea Autoritatii Publice Tutelare, misiunea si obiectivele
intreprinderii publice, derivate din politica guvernamentala sau locala din
domeniul de activitate in care opereaza intreprinderea publica

® Viziunea si obiectivele APT pentru SC Domeniul Public Turda SA

Viziunea Consiliului Local al Municipiului Turda pentru SC Domeniul Public Turda
SA este aceea de a deveni un lider in furnizarea de servicii de infrastructurd urbana la
nivel local, caracterizata prin eficientd, inovare si sustenabilitate. intreprinderea are
misiunea de a contribui la dezvoltarea durabila a orasului prin furnizarea de servicii de
calitate in domeniul constructiilor, fintretinerii si modernizarii infrastructurii publice,
asigurand totodata un management responsabil al resurselor. Totodata, este asteptata o
performantd sporitd in domeniul curadteniei si administrarii deseurilor la nivelul
municipiului.

Obiectivele principale ale SC Domeniul Public Turda SA, derivate din politica
locala de dezvoltare, includ cresterea eficientei operationale, implementarea de proiecte
de infrastructurd care s& raspunda nevoilor comunitatii si asigurarea sustenabilitatii
financiare pe termen lung. Intreprinderea trebuie s& se concentreze pe realizarea unor
lucréari de calitate superioara, respectand termenele si bugetele stabilite, si s& contribuie
activ la cresterea atractivitatii municipiului pentru locuitori, investitori si turigti.

In cadrul acestei viziuni, SC Domeniul Public Turda SA este asteptatd s& Tsi
diversifice portofoliul de servicii, sa adopte tehnologii moderne si sa implementeze solutii
inovatoare care sa imbunatateasca calitatea infrastructurii si sa optimizeze utilizarea
resurselor. Consiliul Local isi exprima, de asemenea, asteptarile ca intreprinderea sa
dezvolte parteneriate strategice cu alte entitati publice si private pentru a atrage resurse
suplimentare si pentru a implementa proiecte de mare anvergura.

Un alt obiectiv important este asigurarea unei relatii de colaborare stranse si
transparente cu autoritatea publica tutelara, printr-o comunicare constanta si raportari
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periodice cu privire la activitatile desfasurate si rezultatele obtinute. SC Domeniul Public
Turda SA trebuie sa fsi alinieze in mod constant obiectivele operationale si strategice cu
prioritatile autoritatii publice tutelare, contribuind astfel la realizarea viziunii de dezvoltare
a municipiului.

Consiliul Local al Municipiului Turda isi exprima increderea ca SC Domeniul
Public Turda SA va continua sa fie un partener de incredere in implementarea strategiei
locale, contribuind la dezvoltarea unui oras modern, sustenabil si atractiv pentru tofi
cetatenii.

@ Indicatori de performanta obligatorii

In aplicarea dispozitiilor legale, pentru intreprinderea publica vor fi avuti in vedere
cel putin urmatorii indicatori de performanta:
Indicatori financiari

Categorie Indicator

Politica de investitii CapEx

Rata cheltuielilor de capital

Finantarea Raportul dintre datorie /EBITDA
Operatiuni Rata de rotatie a creantelor
Rentabilitate Rata de crestere a cifrei de afaceri nete

Indicatori nefinanciari

Categorie Indicator

Indicatori de mediu Consumul de energie

Emisiile din domeniul de aplicare 1 (Scopel)

Indicatori referitori la clienti Scorul satisfactiei clientilor

Indicatori referitori la angajati Instituirea unui sistem de siguranta a angajatilor

Numarul de instruiri in materie de siguranta

Indicatori legati de guvernanta | Ponderea componentelor variabile in remunerarea
corporativa administratorilor  executivi si a administratorilor
neexecutivi

Stabilirea politicilor de gestionare a riscurilor

Crearea de locuri de munca Numar echivalent norma intreaga de angajati

Egalitatea de gen Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin

Diferenta de remunerare intre angajatii de sex feminin si
cei de sex masculin




® Indicatori de performantéa specifici

Indicatorii de performantd specifici intreprinderii publice vor fi preluati din

contractele de delegare a serviciului public:

- Contract de delegare a gestiunii serviciului public pentru construirea,
modernizarea, exploatarea si intretinerea strazilor, drumurilor, podurilor,
viaductelor, a pasajelor rutiere si pietonale, subterane si supraterane din
municipiul Turda (nr.12965/03.05.2022);

- Contract delegare directa a gestiunii serviciului public de administrure a
patrimoniului public si privat al municipiului Turda (nr. 192091/01.07.2022)

- Contract delegare prin atribuire directa a activitatii de salubrizare stradala in
Municipiul Turda (nr. 11413/01.04.2024).

3. Prezentarea generala si incadrarea intreprinderii publice

SC Domeniul Public Turda S.A. este o societate comerciala intreprindere publica
detinuta integral de catre Municipiul Turda prin Consiliul Local al Municipiului Turda.
Intreprinderea publicd este specializatd in prestarea de servici de intretinere,
modernizare si reabilitare a infrastructurii publice si a altor activitati conexe.

SC Domeniul Public Turda Turda SA a fost infiintatd ca Regia de Administrare a
Domeniului Public Turda si inregistrata in anul 1991 cu nr. inregistrare J12/3676/1991,
care ulterior (2009) a devenit o societate comerciala pe actiuni, intreprindere publica
care Tsi desfasoara activitatea in conformitate cu Legea nr. 31/1990 si Ordonanta de
urgenta nr. 109/2011.

Compania joaca un rol esential in asigurarea functionarii eficiente si in
dezvoltarea infrastructurii locale, contribuind la imbunatatirea calitatii vietii cetatenilor si
la modernizarea orasului.

Date de identificare:

e Denumire: SC Domeniul Public Turda S.A.

o Sediu social: Strada Petru Maior, nr 4, Municipiul Turda, Judetul Cluj, Romania

« Cod Unic de inregistrare (CUI): 201250

e Numar de inregistrare la Registrul Comertului: J12/3676/1991

o Capital social: 812.670 RON

o Obiect de activitate: CAEN 4211 - Lucrari de constructii a drumurilor si
autostrazilor

SC Domeniul Public Turda S.A. ofera o gama variata de servicii, inclusiv lucrari de
constructii si intretinere a drumurilor, amenajarea spatiilor verzi, lucrari de salubritate, si
alte servicii publice de interes local, Tn baza contractelor de delegare a serviciului public
si pe baze comerciale. Compania dispune de echipamente moderne si de o echipa de
profesionisti bine pregatiti, ceea ce ii permite sa indeplineasca la standarde inalte
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cerintele si asteptarile comunitatii locale. Activitatea societatii este ghidata de principii de
eficientd, calitate si sustenabilitate, avand ca obiectiv principal asigurarea unor servicii
publice de inalta calitate, care sa contribuie la dezvoltarea durabila a Municipiului Turda.

SC Domeniul Public Turda S.A. colaboreaza indeaproape cu autoritatile locale
pentru a implementa proiecte esentiale pentru comunitate, fiind un partener de incredere
in realizarea obiectivelor strategice ale municipiului.

SC Domeniul Public Turda SA se incadreaza in categoria intreprinderilor publice
din categoria celor care efectueaza serviciu public (pentru zonele date in gestionare prin
contracte de delegare) si, complementar, din categoria intreprinderilor publice
comerciale acolo unde actioneaza in piata liberd, avand ca principal obiect de activitate
furnizarea de servicii de constructii si intretinere a infrastructurii publice, precum si alte
servicii conexe. Ca intreprindere publica din categoria celor care are delegata efectuarea
de serviciu public, compania actioneaza in limitele contractelor de delegare. Ca
intreprindere comerciala, SC Domeniul Public Turda SA isi desfasoara activitatea intr-un
mediu competitiv, fiind responsabila de generarea de venituri Si de asigurarea
profitabilititi pe termen lung. In ambele calitati, SC Domeniul Public Turda SA este
asteptatd sa isi optimizeze operatiunile pentru a maximiza eficienta si rentabilitatea,
contribuind astfel atat la dezvoltarea economica locala, cat si la bugetul municipal prin
dividende si alte contributii financiare. intreprinderea trebuie sa se adapteze rapid la
cerintele pietei, sa identifice noi oportunitati de afaceri si s& mentina un nivel ridicat de
competitivitate Tn toate segmentele de activitate. Totodata, activitatea intreprinderii
publice presupune respectarea unor standarde ridicate de guvernantd corporativa si
transparenta, asigurandu-se ca toate deciziile de afaceri sunt luate in mod responsabil si
in interesul comunitatii locale. in plus, SC Domeniul Public Turda SA trebuie si Tsi
diversifice sursele de venit, explorand noi piete si servicii care sa contribuie la cresterea
sustenabila a afacerii.

Consiliul Local al Municipiului Turda se asteapta ca SC Domeniul Public Turda SA
sa gestioneze eficient si transparent serviciile publice delegate, asigurand intretinerea
corespunzatoare a infrastructurii rutiere, curatenia stradala si administrarea responsabila
a patrimoniului public. De asemenea, Consiliul asteapta respectarea standardelor de
calitate, utilizarea optima a resurselor si o comunicare constanta privind progresul si
provocarile intampinate in realizarea acestor activitati.

Consiliul Local al Municipiului Turda se asteapta ca SC Domeniul Public Turda SA
sa isi mentina statutul de intreprindere publica bine gestionata, capabila sa genereze
valoare economica si sa contribuie la imbunatatirea infrastructurii si serviciilor publice
locale. Acest statut presupune, de asemenea, un angajament continuu fata de calitatea
si eficienta serviciilor oferite, precum si fata de respectarea normelor si reglementarilor
aplicabile.



4. Angajamentul autoritatii publice tutelare in legatura cu modalitatea de

asigurare a compensatiilor corespunzatoare sau de plata a obligatiei de

serviciu public

Prin contractele de delegare a serviciului public, intreprinderea publica are
asociate tarife pentru lucrarile efectuate, conform unor conditii preexistente. Contractele
de delegare sunt:

- Contract de delegare a gestiunii serviciului public pentru construirea,
modernizarea, exploatarea si intretinerea strazilor, drumurilor, podurilor,
viaductelor, a pasajelor rutiere si pietonale, subterane si supraterane din
municipiul Turda (nr.12965/03.05.2022);

- Contract delegare directa a gestiunii serviciului public de administrure a

patrimoniului public si privat al municipiului Turda (nr. 192091/01.07.2022);

- Contract delegare prin atribuire directa a activitatii de salubrizare stradala in

Municipiul Turda (nr. 11413/01.04.2024).

Prin Contract, Municipiul Turda se obliga sa plateasca contravaloarea lucrarilor
efectuate, conform tarifelor stabilite. In contractele de delegare nu sunt previzute
compensatii, ceea ce implica incadrarea cheltuielilor efectuate de companie in limitele
impuse de tarifele agreate.

5. Asteptari privind politica de dividende

Politica de dividende a SC Domeniul Public Turda S.A. este conceputa pentru a
asigura un echilibru intre reinvestirea profitului in dezvoltarea durabila a intreprinderii si
distribuirea unei parti corespunzatoare catre actionar. Aceasta politica urmareste sa
sustina cresterea pe termen lung prin alocarea unei parti semnificative a profitului pentru
proiecte de modernizare si extindere a infrastructurii Deciziile privind distribuirea
dividendelor sunt luate in functie de performantele financiare ale companiei si de
necesitatile de investiti strategice ale municipiului. Actionarii se asteapta la o
performanta imbunatatita a afacerii si la reducerea costurilor asociate.

Consiliul Local asteapta ca propunerile de dividende sa fie formulate pe baza unei
analize financiare riguroase, luand in considerare atat performantele financiare ale
intreprinderii, cat si necesitatile de dezvoltare pe termen lung. Este important ca politica
de dividende sa fie transparenta si predictibila, astfel incat autoritatea publica tutelara sa
poata planifica in mod corespunzator utilizarea fondurilor rezultate din aceste dividende.

In cazul unor performante financiare deosebit de favorabile, Consiliul Local poate
astepta o distribuire mai mare a profitului catre bugetul local, insa fara a compromite
capacitatea intreprinderii de a investi in viitor. Pe de alta parte, in perioade de dificultati
economice sau de necesitati investitionale majore, autoritatea publica tutelara poate
sustine reducerea temporara a dividendelor, pentru a permite intreprinderii sa fsi
consolideze pozitia financiara.



Profitul contabil ramas dupa deducerea impozitului pe profit se repartizeaza,
conform Ordonantei Guvernului nr. 64/2001, privind repartizarea profitului la societatile
nationale, companiile nationale si societatile cu capital integral sau majoritar de stat,
precum si la regiile autonome (cu modificarile si completarile ulterioare), pe urmatoarele
destinatii:

e rezerve legale;
e alte rezerve reprezentand facilitati fiscale prevazute de lege;
e acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti,

e constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele cofinantate din
imprumuturi externe, precum si pentru constituirea surselor necesare
rambursarii ratelor de capital, platii dobanzilor, comisioanelor si a altor
costuri aferente acestor imprumuturi externe;

o alte repartizari prevazute de lege.

Rezultatele activitati Societatii sunt determinate pe baza situatiilor financiare
aprobate de Adunarea Generala.

Contul de profit si pierderi care include veniturile si cheltuielile exercifiului
financiar va evidentia, dupa inregistrarea deducerilor obligatorii, profitul sau pierderea
exercitiului respectiv, profitul net urmand a se determina conform legii, dupa plata
impozitului pe profit.

Actionarul unic doreste ca intreprinderea publica sa raména o societate stabila si
eficienta pentru actionarul unic, prin repartizarea unei sume cat mai mari catre actionar,
cu respectarea prevederilor legale, insa cu realizarea investitiilor stabilite si plata tuturor
datoriilor. Actionarul se asteapta ca administratorii sa identifice si sa gestioneze adecvat
riscurile, iar unde este cazul sa se consulte cu actionarul pentru respectarea tintelor
stabilite.

6. Asteptari privind politica de investitii

In calitate de intreprindere publica, politica privind investitille trebuie sa fie axata
pe cresterea competitivitatii Si pe maximizarea profitabilitatii prin proiecte de dezvoltare si
modernizare a infrastructurii locale. Autoritatea tutelara se asteapta ca investitiile sa fie
directionate catre proiecte care genereaza valoare economica si asigura un randament
financiar adecvat, contribuind astfel la dezvoltarea economica a municipiului. Politica de
investitii trebuie sa fie aliniatd cu obiectivele strategice ale intreprinderii, sprijinind
extinderea activitatilor si diversificarea surselor de venit. Este esential ca investitiile sa fie
gestionate eficient, cu respectarea stricta a termenelor si bugetelor, si sa includa o
componenta de inovare tehnologica pentru a mentine compania competitiva pe piata. De
asemenea, se asteapta ca investitile sa fie planificate si realizate intr-un mod care sa
minimizeze riscurile si sa optimizeze resursele disponibile.
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Autoritatea tutelara isi doreste ca politica de investitii sa fie fundamentata pe
analize financiare solide si sa fie transparenta si predictibila, asigurand astfel o crestere
sustenabila a SC Domeniul Public Turda S.A.

Puncte pe care politica de investitii trebuie sa le vizeze:

a) optimizarea utilizarii resurselor financiare si umane pentru a asigura realizarea

b)

c)

proiectelor de investitii in termenele si bugetele stabilite;

maximizarea eficientei operationale prin adoptarea de tehnologii moderne si
solutii inovatoare in procesele de productie si intretinere;identificarea si
dezvoltarea de proiecte cu potential ridicat de generare a veniturilor si de
crestere a profitabilitatii intreprinderii;

diversificarea activitatilor si extinderea pe noi piete pentru a asigura o sursa
stabila si variata de venituri pe termen lung;

d) gestionarea riscurilor investitionale prin evaluari riguroase si prin planificarea

e)

unor proiecte care sa minimizeze expunerea financiara;

monitorizarea performantei investitiilor si ajustarea politicilor si strategiilor pe
baza rezultatelor obtinute, pentru a asigura rentabilitatea pe termen lung.

Planul de investitii urmeaza sa fie fundamentat pe baza unor studii de fezabilitate,
care sa asigure eficienta economica a acestor investitii, precum si potentialul castig al
actionarilor. Programul anual si multianual de investitii va fi elaborat de conducerea
executiva a intreprinderii publice, avizat de céatre Consiliul de administratie si transmis
spre aprobare Autoritatii Publice Tutelare in acelasi timp cu proiectul anual al Bugetului
de venituri si cheltuieli.

7. Asteptarile actionarilor cu privire la comunicarea cu organele de
administrare gi conducere ale intreprinderii publice

Comunicarea conducerii administrative si a celei executive cu shareholder-ii si
stakeholder-ii intreprinderii publice sunt esentiale pentru asigurarea unei guvernante
corporative eficiente si transparente. Aceste asteptari constau preponderent in:

a)

b)

transparenta si acces la informatii - actionarul asteapta o comunicare
transparenta din partea organelor de administrare si conducere ale
intreprinderii publice. Acest lucru presupune furnizarea de informatii clare,
complete si la timp privind performanta financiara, deciziile strategice,
riscurile si oportunitatile, precum si alte aspecte relevante ale activitatii
Tntreprinderii;

raportare periodicad si detaliatd - actionarul se asteapta la o raportare
periodica si detaliata privind activitatile intreprinderii publice. Aceasta poate
include rapoarte financiare trimestriale si anuale, rapoarte de activitate,
planuri de afaceri, bugete si alte documente strategice care sa reflecte
starea actuala si perspectivele viitoare ale intreprinderii;
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d)

f)

9)

implicare in deciziile strategice - actionarul se asteapta sa fie implicat activ in
luarea deciziilor strategice majore ale intreprinderii publice. Aceasta implica
consultarea in legatura cu planurile de investitii, modificarile organizationale
importante, angajamentele financiare semnificative si alte decizii care pot
afecta interesul public;

comunicare eficientd si continud - actionarul se asteapta la o comunicare
continud si eficientd cu organele de administrare si conducere, care sa
faciliteze un dialog constructiv si sa permitd rezolvarea prompta a
problemelor. Aceasta include organizarea de intalniri periodice intre actionar
si conducerea intreprinderii, precum si canale clare de comunicare pentru
abordarea preocuparilor sau propunerilor actionarului, cu respectarea
obligatiei ca APT sa nu intervina in activitatea operationala a intreprinderii
publice;

responsabilitate si responsabilizare - organele de administrare si conducere
trebuie sa fie responsabile si sa raspunda in mod corespunzator pentru
decizile luate si rezultatele obtinute. Actionarul se asteapta ca
managementul intreprinderii s& fie responsabilizat pentru performanta
financiara si operationala, precum si pentru indeplinirea obiectivelor
strategice stabilite.

respectarea cadrului legal si de guvernantd - actionarul asteaptd ca
intreprinderea publicd sa respecte toate cerintele legale, reglementarile
aplicabile si bunele practici de guvernanta corporativa. Aceasta include
respectarea obligatiilor de raportare, transparenta in procesul decizional si
respectarea drepturilor actionarilor;

proactivitate Tn gestionarea riscurilor - organele de administrare si conducere
trebuie sa fie proactive in identificarea si gestionarea riscurilor care pot
afecta intreprinderea.

8. Asteptari privind calitatea si siguranta serviciilor prestate de
intreprinderea publica

Consiliul Local al Municipiului Turda asteapta ca SC Domeniul Public Turda SA sa

asigure servicii de inalta calitate, care sa indeplineasca sau sa depaseasca asteptarile
comunitatii locale. In context, considera clauzele contractuale din contractele de
delegare ca reprezentdnd un minimum al calitatii si sigurantei serviciilor prestate.
Calitatea lucrarilor de infrastructura si a altor servicii furnizate trebuie sa fie o prioritate
constanta, iar intreprinderea trebuie sa adopte un sistem riguros de control al calitatii,
care sa asigure conformitatea cu standardele si reglementarile relevante.

Siguranta este, de asemenea, un aspect esential al activitatii SC Domeniul Public

Turda SA. Consiliul Local asteapta ca intreprinderea sa implementeze toate masurile
necesare pentru a asigura siguranta angajatilor, a cetatenilor si a mediului inconjurator
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in cadrul proiectelor desfasurate. Acest lucru include respectarea normelor de protectie a
muncii, utilizarea echipamentelor adecvate si adoptarea unor practici de lucru sigure si
responsabile.

in plus, se asteapta ca SC Domeniul Public Turda SA sa investeasca in formarea
continua a personalului, pentru a asigura ca toti angajatii sunt bine pregatiti si constienti
de importanta calitatii si sigurantei in activitatile desfasurate. Intreprinderea trebuie sa
dezvolte programe de formare care sa reflecte cele mai bune practici din industrie si sa
promoveze o cultura organizationala orientata catre excelenta.

Consiliul Local isi exprima, de asemenea, asteptarile ca SC Domeniul Public
Turda SA sa imbunatateasca in mod constant procesele interne, prin adoptarea de
tehnologii moderne si solutii inovatoare care sa contribuie la cresterea calitatii si
sigurantei serviciilor oferite. In acest sens, intreprinderea este incurajata sa efectueze
evaluari periodice ale performantei si sa implementeze masuri corective acolo unde este
necesatr.

9. Asteptari in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative
Respectarea normelor de etica (a), integritate (b) si guvernanta corporativa (c)
este esentiala pentru functionarea eficienta si responsabila a unei intreprinderi publice.
Aceste cerinte sunt necesare pentru a asigura ca intreprinderea publica isi indeplineste
misiunea de a servi comunitatea intr-un mod care promoveaza increderea publica si
utilizarea corecta a resurselor. Etica asigura ca toate deciziile si actiunile sunt ghidate de
principii morale solide, prevenind abuzurile si protejand interesele cetatenilor.
Integritatea este cruciala pentru mentinerea unui climat de transparenta si corectitudine
in cadrul organizatiei, contribuind la prevenirea coruptiei si a altor practici neetice. In
plus, o activitate de guvernantad corporativa solida garanteaza ca procesele decizionale
sunt transparente, responsabile si orientate catre obiectivele strategice pe termen lung
ale intreprinderii publice.
a) Asteptariin ceea ce priveste etica:
a.l. Respectarea codului de etica - intreprinderea publica adopta si
respecta un cod de etica bine definit, care sa ghideze comportamentul si
deciziile la toate nivelurile organizatiei.

a.2. Evitarea conflictelor de interese - implementarea unor mecanisme
eficiente pentru identificarea si gestionarea conflictelor de interese;

a.3. Transparenta in deciziile de afaceri - toate deciziile de afaceri sa fie
luate in mod procedural si transparent, cu o justificare clara si deschisa
pentru toate partile interesate.

b) Asteptari in ceea ce priveste integritatea:
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b.1. Tolerantd zero fatd de coruptie - emiterea unei politici stricte de
tolerantd zero fatd de coruptie, frauda si alte practici neetice si
implementarea unor mecanisme simple si eficiente de monitorizare;

b.2. Implementarea unor politici clare de conformitate - intreprinderea
publica trebuie sa dezvolte si sa aplice politici clare de conformitate, care
sa asigure respectarea legilor si regulamentelor aplicabile;

b.3.Climat organizational bazat pe integritate — este dorit un angajament
clar al conducerii pentru cultivarea unui climat organizational care sa
promoveze integritatea in toate aspectele activitatii;

c) asteptari in ceea ce priveste guvernanta corporativa:

c.1. Transparentd in raportare - intreprinderea publica trebuie sa ofere
rapoarte clare si detaliate despre performanta sa financiara si operationala,
precum si despre respectarea normelor de guvernanta corporativa;

c.2. Responsabilitatea organelor de conducere - membrii organelor de
conducere trebuie sa fie responsabili pentru deciziile lor si s& actioneze in
interesul comunitatii si al intreprinderii publice.

c.3. Implicare in procesul decizional — actionarii, in calitatea lor de UAT,
asteapta sa fie implicate Tn mod activ in procesul decizional, asigurandu-se
ca interesele comunitatii sunt luate in considerare in toate deciziile
strategice majore.

10. Asteptari privind cheltuielile de capital si reducerile de cheltuieli

Asteptarile in ceea ce priveste cheltuielile de capital vizeaza asigurarea unei
gestionari eficiente, transparente si responsabile a resurselor publice, precum si
indeplinirea obiectivelor strategice pe termen lung. Administratorii si conducerea
executiva vor avea in vedere:

a) incadrarea in termene si bugete stabilite - toate proiectele finantate din

b)

cheltuielile de capital trebuie sa respecte termenele si bugetele aprobate, cu o
monitorizare continua pentru a asigura finalizarea lor in conditii optime;
alocarea eficienta a resurselor financiare - bugetele de capital trebuie sa fie
gestionate cu rigurozitate, asigurandu-se ca fondurile sunt utilizate optim pentru
a maximiza randamentul investitiilor si pentru a evita risipa.

prioritizarea proiectelor de investitii esentiale - cheltuielile de capital trebuie sa
fie concentrate pe proiecte care aduc imbunatatiri semnificative infrastructurii si
contribuie direct la cresterea competitivitatii intreprinderii si la generarea de
venituri;

d) imbunétéatirea infrastructurii si echipamentelor - cheltuielile de capital ar trebui

sa sprijine modernizarea echipamentelor si infrastructurii existente, precum si
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dezvoltarea de noi capacitati care sa sustina extinderea activitatilor
intreprinderii;

e) respectarea normelor de sustenabilitate - proiectele finantate din cheltuielile de
capital trebuie sa integreze considerente de mediu si sustenabilitate,
contribuind la reducerea impactului ecologic si la promovarea unor practici
responsabile.

Cheltuielile de capital vor fi masurate prin volumul de investitii, iar indicatorii vor fi
estimati si cuantificati prin Bugetul de venituri si cheltuieli al companiei.

In ceea ce priveste reducerea cheltuielilor generale si alte aspecte financiare ale

activitatii, autoritatea are urmatoarele asteptari:

a) reducerea pierderilor si a risipei - identificarea si eliminarea pierderilor,
precum si implementarea unor programe de reducere a risipei;

b) monitorizarea si controlul costurilor: - implementarea unor sisteme riguroase
de monitorizare si control al costurilor, inclusiv prin utilizarea unor indicatori de
performanta specifici, in vederea identificarii timpurii a derapajelor si luarii de
masuri corective;

C) optimizarea proceselor operationale - analizarea si restructurarea proceselor
interne pentru a elimina activitatile neproductive, a reduce redundantele si a
imbunatati fluxurile de lucru;

d) gestionarea eficientd a resurselor umane - implementarea unor politici de
gestionare a personalului care sa includa formarea continua, managementul
performantei si flexibilizarea fortei de munca poate contribui la reducerea
costurilor;

e) externalizarea anumitor servicii - externalizarea unor activitati non-esentiale
catre furnizori specializati in vederea reducerii costurilor fixe.

f) analiza cost-beneficiu - Thainte de a lansa noi proiecte sau initiative pentru
identificarea celor mai eficiente modalitati de alocare a resurselor si evitarea
investitiilor neprofitabile.

Ne bazam pe angajamentul dumneavoastra de a implementa masurile si politicile
descrise in aceasta scrisoare de asteptari, avand in vedere importanta SC Domeniul
Public Turda S.A. pentru dezvoltarea municipiului. Precizam ca apreciem si vom aprecia
in continuare eforturile echipei de management in asigurarea unei guvernante
corporative eficiente si in indeplinirea obiectivelor strategice stabilite de autoritatea
publica tutelara. Va solicitam sa mentineti o comunicare deschisa si constanta cu
Consiliul Local, raportand periodic progresele si eventualele provocari intampinate. in
acest mod, vom putea colabora eficient pentru a atinge toate obiectivele stabilite si
pentru a asigura un impact pozitiv asupra comunitatii.
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Asteptam sa vedem rezultate concrete si masurabile, care séa reflecte dedicarea
dumneavoastra fatd de excelenta si responsabilitate in gestionarea resurselor publice.
Suntem increzatori ca, prin respectarea acestor asteptari, veti contribui semnificativ la
dezvoltarea durabila si la cresterea competitivitati SC Domeniul Public Turda S.A. Va
asiguram de sprijinul nostru continuu in realizarea acestor obiective si in promovarea
intereselor municipiului Turda. Dorim sa subliniem importanta colaborarii noastre pentru
a transforma aceasta viziune comuna intr-o realitate tangibila. Suntem disponibili pentru
orice clarificari suplimentare sau discutii pe marginea prezentelor asteptari, pentru a
asigura o implementare optima. Va multumim pentru profesionalismul si dedicarea cu
care veti aborda aceste sarcini si pentru contributia dumneavoastra la succesul
intreprinderii si al comunitatii noastre.

*kkkk
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